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Duco Tech CZ s.r.o.
VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
pre predaj tovaru

Zakladné ustanovenia a vymedzenie pojmov

. Tieto vSeobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP*) upravuju

v zmysle ust. § 1751 ods. 1 zakona ¢. 89/2012 Zb. Obciansky zakon-
nik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,0Z“) obchodné zavazkové
vztahy vznikajuce na zaklade zavéznej objednavky a / alebo uzatvorenej
zmluvy medzi spolo&nostou Duco Tech CZ s.r.o., ICO: 095 04 486, so
sidlom Polivkova 583/30, Jinonice, 158 00 Praha 5, zapisanej v obchod-
nom registri Okresného sudu v Prahe, oddiel C, vlozka 337224 (dalej len
,Predavajtci“), a osobou, ktord uzatvara s Predavajucim na zaklade pi-
somnej objednavky zmluvu suvisiace s jeho vlastné obchodné, vyrobné
alebo obdobnou ¢innostou pri samostatnom vykone svojho povolania
(dalej len ,,Kupujuci®).

,Katalégom“ sa pre Ucely tychto VOP rozumie tlaéeny katalég umiest-
neny v prevadzkach Predavajuceho alebo online katalég umiestneny
na webovych strankach Preddvajuceho. V pripade zmeny informacii
ohladom tovaru Preddvajiceho maju vzdy prednost aktudlne informécie
uvedené v online katalédgu pred informaciou uvedenou v tlacéenom kata-
16gu.

»,Ponukou Predavajiceho” sa pre Ucely tychto VOP rozumie pisomna
ponuka Preddvajiceho na predaj jeho tovaru.

»~Tovarom* sa pre Ucely tychto VOP rozumie vSetok sortiment ponukany
Predavajucim ku kupe prostrednictvom Ponuky Predavajuceho, alebo
prostrednictvom Katalégu.

»,Objednavkou* sa pre Ucely tychto VOP rozumie zavazna objednavka
Kupujuceho, pre ktort su ceny a podmienky Predavajiceho uvedené
v ponuke zavazné, ibaze si Predavajuci a Kupujuci dohodnud v zmluve
nieco iné.

Znenie VOP, Katalég a Ponuku Predavajuceho méze predavajuci jed-
nostranne menit ¢i dopliiovat. Tym nie st dotknuté prava a povinnosti
vzniknuté za dobu U¢innosti predchadzajuceho znenia VOP.

Uzavretie kupnej zmluvy

VSetky dodavky Tovaru, ktoré sa uskuto€nia medzi Predavajlucim a Ku-
pujicim sa uskuto¢nuju vyhradne na zéklade pisomnych Objednavok
Kupujuceho.

Pisomna objednavka Kupujuceho sa povaZuje za akceptaciu Ponuky
Predavajuceho alebo akceptéciu ponuky Tovaru uvedeného v Katald-
gu. Zmena podstatnych i nepodstatnych nalezitosti Objednavky Kupuj-
uceho podlieha dodatoénému vyslovnému schvéleniu Predavajlucim.
Je vylucené prijatie ponuky s dodatkom alebo odchylkou v zmysle ust.
§ 1740 ods. 3 OZ.

Objednavka Kupujuceho sa vykona iba pisomnou formou. Za pisomnu
formu sa povazuje aj Objednévka zaslana Predavajucemu prostrednic-
tvom elektronickej posty, a to aj prostrednictvom e-mailu. Odoslanim
Objednavky Kupujuci potvrdzuje, ze sa oboznamil s obsahom tychto
VOP, ktoré tvoria neoddelitelnt su€ast Katalégu a neoddelitelni sucast
zmluvy, berie ich na vedomie a zaroven s nimi vyjadruje svoj suhlas.
Pisomna Objednavka Kupujuceho musi obsahovat nasledné:

a) presné oznacenie objednavaného Tovaru tak, aby nedochadzalo
k zadmene za iny druh Tovaru;

b) mnoZstvo objednavaného Tovaru;

c) cenu objednavaného Tovaru uvedenu v Katalégu alebo Ponuke Pre-
davajuceho;

d) uvedenie identifikacnych Udajov Kupujlceho, vratane jeho platnej e-
-mailovej adresy, na Ucely potvrdenia doruc¢enie Objednavky Predavaju-
cim.

Odoslanim pisomného potvrdenia Objednavky Predavajucim, déjde
k uzavretiu kipnej zmluvy. Pisomnym potvrdenim Predavajici potvrdzu-
je prijatie Objednavky Kupujuceho, a to v sulade s cenovymi a dodacimi
podmienkami Predavajiceho. Na Ucely potvrdenia objednavky postaci
aj prosty e-mail.

V okamihu, ked predavajuci nebude objektivne schopny vyhoviet
v plnom rozsahu pisomnej Objednavke zaslanej Kupuijicim, ale iba Eias-
to€ne, pisomne ho o tejto skuto€nosti informuje, a to v najblizSom moz-
nom termine odo dna prijatia takejto Objednavky. Zaroven Predavajlci
Kupujucemu oznémi rozsah, v ktorom je schopny vyhoviet Objednavke.
Kupujuci je v takom pripade povinny do piatich (5) pracovnych dni odo
dfa ozndmenia tejto informacie tiez pisomne oznamit Predavajicemu,
Ci s takto obmedzenym rozsahom plnenia suhlasi alebo nie. Pokial tak
v tejto lehote neurobi, ma sa za to, Ze akceptuje Objednavku v rozsahu
obmedzenom podla pisomného ozndmenia Predavajuceho. Dodanie
Tovaru v obmedzenom rozsahu podla pisomného oznamenia sa pova-
Zuje za riadne splnenie zavazku predavajuceho.

Sucasne s odoslanim zavaznej Objednavky Kupujuci vyslovne prehla-
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suje, Ze na neho nebol vyhlaseny Upadok ani proti nemu nebolo zacaté
konkurzné konanie, ani Ze si nie je vedomy toho, Ze by mal zavazky také-
ho rozsahu, Ze by mu hrozilo zac¢atie insolventného konania. Pre pripad,
Ze Kupujuci po uzavreti kipnej zmluvy zisti, Ze by proti nemu mohlo za-
¢at konkurzné konanie, je povinny tuto skuto¢nost bezodkladne oznamit
Predavajucemu. Poru$enie povinnosti Kupujiceho podla tohto odseku
sa povazuje za porusenie zmluvy podstatnym spésobom.

Cena a platobné podmienky

Cena Tovaru je cena uvedena v Ponuke Predavajliceho a v Katalégu a
zahffa vSetky vyrobné a iné dalSie naklady vynalozené Predavajucim
na dodanie tovaru Kupujucemu podla €l. IV. tychto VOP, s vynimkou
nakladov na prepravu Tovaru.

Ceny za Tovar su uvedené v Katalégu bez DPH.

V pripade, Ze dbjde k zmene ceny Tovaru, preddavajuci tuto skutoénost
bezodkladne pisomne oznami Kupujucemu, ktorého pisomna Objed-
navka Tovaru bola doruena podla pévodného Katalégu a pévodnych
cien a zaroven az po dni zaniku Ucinnosti cien Tovaru v pévodnom Ka-
taloégu. V takom pripade moéze Kupujuci do desiatich (10) pracovnych
dni od dorucenia tohto pisomného oznamenia Predavajicemu pisomne
oznamit, ze svoju Objednavku rusi. Ak tak neurobi, ma sa za to, Ze na
svojej Objednavke trva a suc¢asné zvySenie ceny Tovaru akceptuje v pl-
nom rozsahu.

V pripade, ze ddjde k zmene vymenného kurzu CZK voci EUR o viac ako
2 %, a to konkrétne medzi dfiom uzavretia kiipnej zmluvy a diiom doda-
nia objednaného Tovaru, je predavajuci opravneny kipnu cenu Tovaru
primerane zvysit. Rozhodné st stredné devizové kurzy vyhlasené CNB.
Okamihom dodania Tovaru Kupujucemu, vznika Predavajucemu pravo
na Uhradu kupnej ceny, pripadne dalsich nakladov. V tomto okamihu je
predavajuci opravneny vystavit Kupujicemu faktiru na prislusnu ciast-
ku. Fakturu zasle Preddavajuci na e-mailovu adresu Kupujuceho uvedenu
v Objednavke. Splatnost faktur je Strnast (14) kalendarnych dni odo dia
ich vystavenia.

Predavajlci je tiez opravneny pozadovat uhradenie celej kipnej ceny,
a to ihned po obdrfzani Objednavky Kupujucim, teda aj pred spinenim
povinnosti dodat Tovar Kupujucemu. Ustanovenie § 2119 ods. 1 OZ sa
neuplatriuje.

Ak bude Kupujuci v omeskani s Uhradou ceny Tovaru podla tohto ¢lanku
alebo platby za naklady na prepravu Tovaru podla €l. IV. tychto VOP,
je povinny Preddvajucemu zaplatit zmluvni pokutu vo vyske 0,05 %
z dIznej sumy denne, za kazdy zaCaty defi omeskania. Touto dohodou
nie je nijako dotknuty néarok Preddvajlceho na Uhradu uroku z omes-
kania a naroku na nahradu $kody, ktora Predavajucemu v suvislosti
s omeskanim Kupujuceho vznikla, a to v plnej vySke, kedy urok z omes-
kania sa na $kodu nezapogitava.

Omeskanie s Uhradou ceny Tovaru stran Kupujuceho sa povazuje za
porusenie zmluvy podstatnym spdésobom. Ak bude Kupujuci v omeskani
s Uhradou ceny Tovaru, prip. s Uhradou nakladov na prepravu Tovaru,
a to aj napriek pisomnej vyzve Predavajuceho, bude Kupujlci pisomne
vyzvany k vrateniu Tovaru Predavajucemu bez zbytoé¢ného odkladu. Ak
nesplni Kupujlci aj napriek pisomnej vyzve tuto povinnost a Tovar na
vyzvu Preddvajuceho bez zbyto¢ného odkladu Predavajicemu nevra-
ti, je povinny uhradit Predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 %
z hodnoty Tovaru, s ktorého vratenim je Kupuijlci v omeskani, denne, za
kazdy zacaty defh omeskania.

Pre pripad omeskania Kupujlceho so zaplatenim niektorych z platieb je
predavajlci opravneny pozastavit plnenie vSetkych doteraz nerealizova-
nych Objednavok Kupujuceho, a to az do doby, nez bude platba, s kto-
rej Uhradou je Kupujuci v omeskani, pripisana na Ucet Predavajuceho.

3.10. Ak déjde k podstatnej zmene prepravnych faktorov, ako napr. Narast
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nékladov na prepravné material alebo dopravu &i v pripade zmeny da-
flovych &i inych suvisiacich predpisov, ktoré by mohli ovplyvnit vysku
ceny, berie Kupujuci na vedomie, Ze ma predavajci pravo zmenit doda-
to¢ne a jednostranne dohodnutl cenu Tovaru a s touto zmenou vopred
vyslovuje sthlas. Kupujuci prebera v sulade s ust. § 1765 ods. 2 OZ
nebezpecenstvo zmeny okolnosti.

Dodacie podmienky, prechod nebezpecenstva Skody a vyhrada
vlastnickeho prava

Dodacou lehotou sa rozumie lehota, do kedy je predavajuci povinny
dodat Kupujucemu objednany Tovar, a ta je spravidla dva (2) tyzdne
odo dria odoslania pisomného potvrdenia Objednavky Predavajicim.
Ak nie je mozné tato lehotu dodrzat z dévodov vzniknutych bez zavine-
nia Preddvajlceho, informuje o tom predavajlci Kupujiceho a vyvinie
v8etko rozumné pozadované Usilie k riadnemu splneniu zavazku v ¢o
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najkratSsom case. Pri splneni vyssSie uvedenych podmienok sa toto ne-
skorsie dodanie povazuje za plnenie véasné a riadne. Riadne a véasné
dodanie Tovaru Predavajucim je podmienené poskytnutim nevyhnutnej
sucinnosti Kupujuceho v sulade so zmluvou a tymito VOP.

Ak nastanu nepredvidatelné mimoriadne okolnosti, ktoré predavajuci
nemohol predvidat a odvratit, a to ani napriek snahe a svedomitosti
Predavajlceho primerane vynaloZenu pri kazdej jednotlivej Objednavke,
aj vtedy, ak nastanu nepredvidatelné mimoriadne okolnosti u subdoda-
vatela, ak maju vplyv na zhotovenie alebo dodanie Tovaru, sa dodacia
lehota primerane predizuje.

Miestom dodania Tovaru je zvy€ajne miesto, ktoré uvedie Kupujuci ako
dorucovaciu adresu. Dodanie objednaného Tovaru prebieha jeho odo-
vzdanim Kupujicemu prostrednictvom dopravcu. Ak sa na tom dohovo-
ria Predavajuci a Kupujuci, je miestom dodania Tovaru sklad Predavaj-
Uceho nachdadzajuci sa na adrese Duco Tech CZ s.r.o., Aredl KOVOMAT
Svatek, Krasikovicka 2140, 393 01 Pelhfimov (dalej len ,Sklad Preda-
vajuceho").

Ak je vzdjomnou dohodou Predavajuceho a Kupujiceho vyslovne do-
hodnuté iné miesto dodania Tovaru nez Sklad Predavajuceho, na spl-
nenie povinnosti Predavajuceho dodat Tovar dochadza odovzdanim
Tovaru na prepravu prvému dopravcovi. Ak to vyZaduje dodavany tovar,
jeho povaha alebo mnozstvo, je predavajuci opravneny dodavku rozdelit
do niekolkych ¢iastkovych dodavok.

Naklady na prepravu sa riadia podla sadzobnika Predavajuceho, platné-
ho v Ease uzatvorenia kdpnej zmluvy. Prepravu Tovaru mimo Sklad Pre-
davajliceho na uzemi Ceskej republiky, Slovenskej republiky a ostatnych
krajin zaisti predavajlci na naklady Kupujuceho. V pripade, Ze kipna
cena Tovaru objednaného Kupujucim presahuje pri preprave na Uzemi
Ceskej republiky Siastku 5.000, - CZK bez DPH, na tizemi Slovenskej
republiky sumu 300, - EUR bez DPH a na tizemi inych $tatov EU sumu
800, - EUR bez DPH, nesie naklady na prepravu Predavajuci. V pripa-
doch, kedy ako miesto dodania bude zmluvnymi stranami dohodnuté
miesto nachadzajlice sa mimo tzemia Ceskej a Slovenskej republiky
alebo &tatov EU, plati, ze naklady na prepravu Tovaru hradi vzdy vyluéne
Kupujuci.

Ak je z dévodov vzniknutych na strane Kupujiceho nutné Tovar doru¢o-
vat opakovane alebo inym spdsobom, nez bolo vyslovne dojednané, je
Kupuijuci povinny uhradit néklady spojené s opakovanym doru€¢ovanim
Tovaru, resp. naklady spojené s inym spésobom dorucenia.

Pri prevzati Tovaru od prepravcu je kupujuci povinny skontrolovat nepo-
rudenost obalov Tovaru a v pripade zistenia akychkolvek zjavnych zévad
toto bezodkladne oznamit prepravcovi a pisomne oznamit Predavajlce-
mu.

Vlastnicke pravo k Tovaru prechadza na Kupujiceho vzdy po zaplateni
kupnej ceny Tovaru v plnej vyske.

Ak preda Kupujuci Tovar riadne dodany Predavajlcim, s ktorého Uhra-
dou je v omeskani, svojmu zmluvnému partnerovi, zavazuje sa Kupujuci
pisomne informovat o tejto skuto€nosti Predavajiceho. Na naslednu
pisomnu vyzvu Predavajuceho sa Kupujuci zavazuje vSetky pohladavky
z dalSieho predaja Tovaru voéi svojmu zmluvnému partnerovi postupit
prostrednictvom pisomnej zmluvy Predavajucemu.

4.10. Kupujuci sa zavazuje a zaroven je povinny Predavajiceho bezodkladne
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pisomne informovat, ak sa stane Tovar, na ktory sa vztahuje vyhrada
vlastnictva, je predmetom vykonu rozhodnutia alebo exekucie, ¢i bude
zahrnuty do konkurznej podstaty, popr. dbjde k inému obmedzeniu
vlastnickeho prava predavajliceho k Tovaru zo strany tretej osoby alebo
bude takéto obmedzenie hrozit. Su€asne s touto informdciou je Kupuju-
ci povinny Predavajucemu bezodkladne odovzdat podklady nevyhnutné
pre ochranu jeho prav ako Predavajuceho.

. Poruenie akejkolvek povinnosti Kupujuceho v tomto ¢lanku je poruse-

nim zmluvy podstatnym spésobom.

Zaruka za akost, pravo z chybného plnenia

. Kupujuci je povinny dodany Tovar prehliadnut, a to hned od okamihu

jeho prevzatia od dopravcu. Pokial' Kupujuci zisti chyby ¢&i $kody na
Tovare, a to v okamihu jeho prevzatia od dopravcu, alebo v okamihu
jeho vybalenia z origindlnych obalov a naslednej instalacie, je povinny
Predavajucemu tuto skuto¢nost pisomne oznamit, vratane podrobnej
identifikacie vady, a to ihned, najneskér vSak do 5 dni od zistenia vady.
Zaruku za akost dodaného Tovaru poskytuje Predavajlci Kupujucemu,
a to v dizke 2 rokov, ibaze je zaru¢na doba v Katalégu stanovend inak
alebo je v zmluve dohodou Kupujuceho a Predavajiceho dohodnuta
inak. Zaruéna doba zacina plynut dfiom uvedenia Tovaru do prevadzky,
najneskér vSak do 3 mesiacov odo diia dodania Tovaru.

V pripade, ze Kupujuci necha Tovar sam opravit za pouZzitia cudzej tech-
noldgie ¢i cudzich vyrobnych dielov alebo ho sdm opravi, sa zaruka za
akost na tieto situacie nevztahuje. Zaruka sa dalej nevztahuje na pripa-
dy, ked vada bola spdsobena vapennymi usadeninami, chemickymi ale-
bo elektrochemickymi vplyvmi alebo U¢inkami pitnej &i vykurovacej vody
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nezodpovedajlcej platnym normam, ako aj na chyby spésobené chyb-
nou montazou neopravnenou osobou alebo neodbornym nastavenim,
obsluhou & samotnym pouzivanim Tovaru. Dalej sa zaruka nevztahuje
na chyby spdsobené nespravnou udrzbou, resp. udrzbou, ktora nebola
vykonana, hoci byt vykonana mala, ako aj na chyby spésobené vysSou
mocou.

Pravo na nahradu Ucelne vynaloZzenych nakladov v zmysle ust. § 1924
0OZ moze Kupuijuci u Predavajuceho uplatnit iba v stanovenych pripa-
doch, ak boli tieto néklady pred ich vynaloZzenim Predavajicemu pi-
somne ozndmené a Preddvajlcim pisomne odsuhlasené. Nahradu ta-
kychto nakladov nemozno uplatfiovat z iného pravneho titulu.

Odstupenie

Predavajuci je opravneny od kupnej zmluvy odstupit v pripade poruse-
nia zmluvy zo strany Kupujuceho podstatnym spdsobom, najméa podia
¢l. lll. bodu 3.8. €l. Il. bodu 2.7., podla €l. IV. alebo v pripade poruSenia
povinnosti podla ¢l. VII. tychto VOP.

Kupuijuci je opravneny od kupnej zmluvy odstupit v pripade omeska-
nia Predavajluceho s dodanim tovaru, pokial je predavajlci v omeskani
aj napriek pisomnému oznameniu stran Kupujuceho, ktoré musi ob-
sahovat vyslovné upozornenie na omeskania predavajuceho, a to iba
v pripade, Ze predavajlci je v omeskani s dodanim tovaru najmenej 30
(tridsat) dni a su¢asne uplynulo odo dfia doruc¢enia pisomného ozname-
nia aspon desat (10) pracovnych dni.

Odstupenie od zmluvy musi byt vzdy pisomné.

Dalsie prava a povinnosti

Kupuijuci je povinny bezodkladne pisomne oznamit Predavajucemu ak-
ukolvek skuto€nost, ktora by mohla mat akykolvek, a to najmé nepriaz-
nivy vplyv na plnenie jeho zavazkov voc&i Predavajucemu alebo by mohla
vyznamne plnenie takychto zavazkov ohrozit.

Kupuijuci je povinny bezodkladne pisomne oznamit Predavajucemu, Ze
bolo rozhodnuté o jeho likvidacii, Ze bol podany navrh na jeho vymaz
z obchodného registra, Ze podal alebo bol proti nemu podany navrh na
vyhlasenie konkurzu, alebo Ze bolo proti nemu zacaté exeku¢né kona-
nie.

Vratenie tovaru a ostatné ustanovenia

Tovar, ktory Kupujuci zakupil u Predavajlceho je po naslednej pisomnej
dohode s Predavajucim mozné vratit spat predavajucemu iba v stave
nepo$kodenom a neporusenom, v origindlnom obale. Kupujuci v takom-
to pripade uhradi Predavajucemu manipulaény poplatok, ktory je stano-
veny vo vyske 25 % z ceny vrateného Tovaru.

Kupuijuci berie na vedomie, ze predavajlci spracovava jeho osobné
Udaje pre ucely marketingovej komunikécie s Kupujucim, najmé sa jed-
na o zasielanie informécii suvisiacich s Tovarom alebo sluzbami, ktoré
predavajlci v tejto suvislosti poskytuje. Takéto obchodné oznamenia
zasiela predavajlci na e-mailovu adresu Kupujuceho, uvedenu v Objed-
navke. Preddvajuci takisto informuje Kupujiceho o moznosti namietat
proti zasielaniu obchodnych oznameni, a to na kontaktnu e-mailovu ad-
resu Predavajlceho: pavel.nonner@ducotech.cz.

Zavereéné ustanovenia

Ak zavézkovy pravny vztah medzi Kupujiucim a Predavajucim zaloze-
ny kdpnou zmluvou obsahuje medzinarodny prvok, zavazkovy pravny
vztah sa riadi Eeskym pravom.

Ak sa ukaze niektoré ustanovenie tychto VOP neplatné alebo neucinné,
alebo sa takym stane, namiesto neplatnych ustanoveni nastipi ustano-
venie, ktorych zmysel sa neplatnému ustanoveniu ¢o najviac priblizuje.
Neplatnostou alebo neucinnostou jedného ustanovenia nie je dotknuta
platnost ostatnych ustanoveni tychto VOP.

Odoslanim pisomnej Objednavky Kupuijuci udeluje suhlas Predavaj-
Ucemu na spracovanie vSetkych svojich osobnych tGdajov uvedenych
v Objednavke.

V pripade inych jazykovych verzii ma vzdy prednost verzia ¢eska.

Tieto VOP nadobudaju platnost a uc¢innost dfiom 1. 10. 2020.
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